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Innovaatiot eivit ole vain teknisia

MITA?
Innovaatioiden eri muotoja 0"?”"95
Kartoitettiin véittamilla (5-portainen
Likert-asteikko)*.

it muotoa:

"Yhdistelemme tuotteita ja palveluita ISSA?
integroiduiksi ratkaisuiksi uusilla tavoin” presence

"Palvelemme asiakassegmentteja, joita
muut eivét tunnista mahdollisuuksiksi”

290 ohjelmistoyritysts, 130 Supply Chain

teknologiateollisuuden yritysta.
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MITEN?

Innovaatiot eivit ole vain teknisia

MITA?
. . . Offerings
Innovaatioiden eri muotoja oring

Kartoitettiin véittamilla (5-portainen
Likert-asteikko)*.
Vii at muotoa:

"Yhdistelemme tuotteita ja palveluita ISSA?
integroiduiksi ratkaisuiksi uusilla tavoin” presence

"Palvelemme asiakassegmentteja, joita

muut eivét tunnista mahdollisuuksiksi” Customer
290 ohjelmistoyritysta, 130 Experience

teknologiateollisuuden yritysta.
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MITEN?
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Technology industry
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Innovaatiotoiminnan monimuotoisuus ja kasvu Ei yhta menestysreseptia: Case 3 kasvuyritysta

Nopeammin kasvaneiden yritysten innovaatiotoiminta on monimuotoisempaa.
Erot selvempia ohjelmistoalalla.
T&k-intensiteetissa (t&k-menot/liikevaihto) El eroa nopeasti ja hitaasti kasvaneiden

Kuviossa satunnaisesti
valittu kolme
ohjelmistoalan

stoalz Offerings
kasvuyritysta. 5
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Offerings Offerings +  Eiyhtenisti Yritys C
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OHJELMISTOALA TEKNOLOGIATEOLLISUUS

Yhteenveto ja johtopaatokset

Asiakasraatalointia ja muuta tuotteistusta siirtyy
markkinoiden Idhelle ja rutiiniluonteista t&k:ta
edullisemman kustannustason maihin.

Suomen t&k-yksikot tulevat painottumaan
pitkdjénteisempaén teknologiakehitykseen (platformit,
modulit, arkkitehtuurit...).

T&k-toiminta on vain yksi osa innovaatiotoiminnasta.
Nopeimmin kasvaneet yritykset nayttéisivat innovoivan
laaja-alaisemmin kuin hitaimmin kasvaneet.

Ei ole olemassa yhta menestysreseptid, vaan yrityksilld on
monta vaihtoehtoa pyrkia erottautumaan kilpailijoista.

Liite 1: Innovaatiotutkan ulott

Tarjooma: uusien tuotteiden tai
palvelujen kehittdminen.

Alusta: Tuotteet/palvelut
perustuvat moduuleihin tai
alustoihin.

Rat| ut:Kokonaisvaltaisten ja
raataldityjen ratkaisujen luominen
asiakkaiden ongelmien
ratkaisemiseksi

Asiakkaat: Uusien
asiakastarpeiden tai -segmenttien
|6ytdminen.

Kéyttajakokemus: Huomion
kiinni inen asiakasrajapintaan
ja siihen mité asiakas havaitsee
toimiessaan yrityksen kanssa
Liiketoimintamalli: Uusien
hinnoittelumallien tai
ansaintakaytantéjen luominen

Processes

uudet

Prosessit: Tehokkuuden
lisddminen muuttamalla
prosesseja ja toimintatapoja.
Organisaatio: Yrityksen
rakenteen, hierarkian tai
liketoimintayksikdiden
vastuualueiden ja roolin
muuttaminen.

Toimitusketju: Hankintaketjun ja
sen osapuolten roolin tai
rakenteen muuttaminen.

Lasnaolo: Uusien jakelukanavien
luominen.

Verkottuminen: Tietoverkkojen
hyédyntaminen
tuotteissa/palveluissa

Merkki tai brandi: Brandin tai
merkin hyédyntédminen uusilla
liketoiminta-alueilla.




